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Nos services d’étalonnage et d’entretien 
offrent une maintenance préventive 
économique et un étalonnage traçable, 
contribuant à réduire les temps d’arrêt et 
le gaspillage de matériaux.

Pourquoi vous avez 
besoin d’un étalonnage 
traçable
 Les produits de mesure de température LAND sont conçus pour 
offrir précision et fiabilité. Un entretien régulier par les techniciens 
LAND, soit dans un centre de service, soit sur le site du client, garantit 
de nombreuses années de performance optimale. Dans nos centres 
de service mondiaux, les instruments sont démontés, nettoyés, 
reconstruits et ajustés selon les spécifications d’usine, les ramenant 
à un état « comme neuf ». Chaque service comprend un rapport du 
centre de service et un certificat de conformité traçable à la norme 
ISO 9001:2025.

 Pour les clients qui exigent une plus grande fiabilité ou ont besoin 
de mesures de température critiques, notre service de certification 
propose un étalonnage indépendant, entièrement traçable et 
conforme à la norme ISO 17025.  Le laboratoire accrédité compare 
la sortie d’un pyromètre ou d’un imageur à une norme de référence 
avec des incertitudes de mesure connues, traçables aux normes 
primaires d’un institut national de métrologie tel que le National 
Physical Laboratory du Royaume-Uni. Le client spécifie les points 
de température requis, soit en choisissant des points de travail 
(sous-plage), soit en couvrant la plage complète de l’instrument. Le 
laboratoire délivre ensuite un certificat d’étalonnage. Les résultats 
sont rapportés avec une probabilité de confiance de 95 %.

Notez que le laboratoire ISO 17025 fournit un certificat indiquant les 
données mesurées, permettant d’établir un historique d’étalonnage 
pour l’instrument. Il n’effectue pas d’ajustement de l’instrument. 
L’ajustement peut être réalisé en tant que service supplémentaire 
payant.

Pour l’historique d’étalonnage le plus complet, le laboratoire ISO 
17025 peut délivrer un certificat d’étalonnage sur l’instrument 
dès sa réception par LAND, avant tout entretien ou ajustement. 
Cet étalonnage « tel que trouvé » montre les erreurs lorsqu’il était 
récemment utilisé. Il recevra ensuite un second étalonnage après 
avoir été entretenu et ajusté.

RÉSUMÉ
Si vous souhaitez vérifier les performances passées, 
demandez un rapport « Tel que trouvé » avant tout entretien 
ou ajustement.

Vous pouvez demander les deux si vous souhaitez une vue 
complète avant et après l’entretien de l’instrument.

Si vous avez besoin que l’instrument soit prêt à l’emploi, 
demandez un rapport « Ajustement » après que l’instrument 
a été entretenu.

CARACTÉRISTIQUES ET 
AVANTAGES – SERVICE 
STANDARD

Certificat de conformité

Ajustement selon les spécifications d’usine

Rapport du centre de service

 Démontage et nettoyage par des techniciens qualifiés

CARACTÉRISTIQUES ET 
AVANTAGES – ÉTALONNAGE 
EN LABORATOIRE CERTIFIÉ ISO 
17025

Certificat traçable indiquant la différence entre la 
lecture de l’instrument et la norme de référence

Laboratoire certifié ISO 17025 conforme aux normes 
internationales de qualité

Aucun ajustement de l’instrument

Comparaison entre l’instrument testé et une norme 
de référence avec une incertitude connue et traçable 
aux normes primaires

 Pour un historique complet d’étalonnage  nous 
proposons un étalonnage certifié à la réception et 
après ajustement.


